
鳥取県中部を震源とする地震により 

被害を受けられた皆さまへ 

鳥取県中部を震源とする地震により被害を受けられた皆さまに、心からお見舞申し上げ

ます。お客さまからの被害に関するご連絡、ご相談、お問い合わせを以下の窓口で承っ

ております。 

●損保ジャパン日本興亜の商品にご加入のお客さま 

事故サポートデスク（24時間365日） 

0120－727－110 自動車保険以外 

0120－256－110 自動車保険 
カスタマーセンター（平日：午前9時～午後8時、土日・祝日：午前9時～午後5時） 

0120－238－381 上記以外のご連絡・お問い合わせ 
●旧日本興亜の商品にご加入のお客さま 

事故受付センター（24時間365日） 

0120－250－119 自動車保険以外 

0120－258－110 自動車保険 

0120－889－204 耳や言葉の不自由なお客さまのための事故受付（FAX受付） 
●損保ジャパン日本興亜ひまわり生命の商品にご加入のお客さま 

カスタマーセンター（平日：午前9時～午後6時、土曜：午前9時～午後5時） 

0120－563－506 ご連絡・お問い合わせ 
●第一生命の商品にご加入のお客さま 

第一生命コールセンター（平日：午前9時～午後6時、土曜：午前9時～午後5時） 

0120－157－157 ご連絡・お問い合わせ


